OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

NA ZYCIE ,,POLISA NA PRZYSZtOSC”
z dnia 25 sierpnia 2015 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia na zycie ,Polisa na przysztos¢”
przyjete w dniu 25 sierpnia 2015 r. przez Zarzad Red Sands Life
Assurance Company (Europe) Limited, zwane dalej OWU, stosuje
sie do uméw zawieranych od tej daty.

§2

Okreslenia uzyte w niniejszych OWU oznaczaja:

1. 4Life Direct — 4Life Direct sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
pod adresem ul. Chmielna 132/134 , 00-805 Warszawa, bedaca
agentem ubezpieczeniowym dziatajgcym na rzecz ubezpieczy-
ciela, wpisanym do rejestru posrednikow ubezpieczeniowych
pod nr 11185495/A;

2. polisa — dokument wystawiony w imieniu ubezpieczyciela przez
4Life Direct potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia;

3. skiadka — kwote nalezng z tytutu umowy, okreslong w polisie,
wyrazong w walucie bedacej prawnym srodkiem ptatniczym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ustalang w oparciu
o taryfe sktadek obowigzujgca w dniu ztozenia wniosku;

4. Swiadczenie — kwote wskazang w aktualnej polisie, nalezng
uposazonemu, wyptacang wedtug zasad okreslonych w umowie;

5. ubezpieczajacy — osobe fizyczng zawierajgcg z ubezpieczycielem
umowe;

6. ubezpieczony — osobe fizyczng wymieniong w polisie, na rzecz
ktorej zawarto umowe;

7. ubezpieczyciel — Red Sands Life Assurance Company (Europe)
Limited z siedzibg przy Level 3 Ocean Village Business Centre,
23 Ocean Village Promenade, Gibraltar;

8. umowa — umowe ubezpieczenia na zycie ,Polisa na przysztos¢”
zawartg na podstawie wniosku oraz OWU;

9. umowa dodatkowa — wskazang w polisie umowe (jezeli wybrano),
ktdérg za optatg dodatkowe] skfadki dotgczono do umowy ubezpie-
czenia na zycie ,Polisa na przysztosc”;

10. uposazony — osobe fizyczng lub prawng wskazang przez ubez-
pieczajgcego za zgoda ubezpieczonego lub opiekuna/ przedsta-
wiciela prawnego ubezpieczonego jezeli ubezpieczony ma mniej
niz 18 lat jako uprawniong do otrzymania $wiadczenia w razie Smierci
ubezpieczonego;

11. wniosek — wniosek ubezpieczeniowy o zawarcie umowy ztozony
na formularzu przygotowanym przez ubezpieczyciela.

PRZEDMIOT | ZAKRES UMOWY
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1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie ubezpieczonego.
2. Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ ubezpieczonego w okresie
obowigzywania umowy.

ZAWARCIE UMOWY
§4

1. Umowa moze zosta¢ zawarta, jezeli spetnione sg tgcznie naste-
pujgce warunki:

a)w dniu jej zawarcia ubezpieczajgcy ma ukonczone 18 lat;

b)w dniu jej zawarcia ubezpieczony ma ukonczony 6 tydzien zycia
a nie ma ukonczonych 15 lat;

c) ubezpieczyciel otrzymat podpisany wniosek w ktérym podane sg
wszystkie okolicznosci o ktére zapytywat ubezpieczyciel zaréwno
podczas procesu weryfikacji przystgpienia do ubezpieczenia jak
réwniez na formularzu wniosku ubezpieczeniowego oraz innych
dokumentach;

d) ubezpieczajacy optacit pierwszg sktadke;

e) ubezpieczyciel pozytywnie zweryfikowat wniosek i na dowdd
zawarcia umowy wystawit polise.

2. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia
umowy lub do zaproponowania zmiany jej warunkow zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

OBOWIAZYWANIE UMOWY
§5

1. Umowa zaczyna obowigzywa¢ w dniu wskazanym w polisie.

2. Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie
30 dni od daty rozpoczecia odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela.
W przypadku odstgpienia od umowy przez ubezpieczajgcego,
ubezpieczyciel zwraca ubezpieczajgcemu wptacone skfadki.

familydirect
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3. Umowa zawierana jest bezterminowo o ile skfadki, o ktérych
mowa w § 8, zostaty zaakceptowane i w odpowiedniej wysokosci
opfacane przez ubezpieczajgcego.

4. Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia umowy w kazdym
czasie ze skutkiem na koniec okresu, za jaki zostata optacona
ostatnia skfadka.

5. W przypadku kontynuacji umowy przez 25 lat liczgc od daty roz-
poczecia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, ubezpieczajagcemu
zostanie wyptacone swiadczenie w wysokosci 100% wszystkich
wptaconych sktadek. Swiadczenie to jest wyptacane niezaleznie
od innych pozostatych swiadczen, ktére bedg wyptacane zgodnie
z warunkami umowy.

6. Jezeli umowa ulegnie rozwigzaniu po uptywie 5 lat ale przed upty-
wem 25 lat liczgc od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci ubezpie-
czyciela, ubezpieczyciel wyptaci ubezpieczajgcemu $wiadczenie
réwne okreslonemu procentowi wszystkich wptaconych w tym
czasie skladek. Procentowa wysokos$¢ uzalezniona jest od okresu
trwania umowy i jest pokazana w tabeli ponizej:

Okres trwania smﬁ;ﬁ?a Okres trwania é}//vvi};z(::i;(;i?a
umowy oparta 0 % urmowy oparta 0 %
(wlatach) |\ oiaconych skiadek (wlatach) | otaconych skiadek

5-6 17% 15-16 52%
6-7 20% 16-17 56%
7-8 23% 17-18 60%
8-9 26% 18-19 65%
9-10 29% 19-20 70%
10-11 32% 20-21 76%
11-12 36% 21-22 82%
12-13 40% 22-23 88%
13-14 44% 23-24 94%
14-15 48% 24-25 100%

7. Umowa konhczy sie w dniu $Smierci ubezpieczonego lub z datg jej
wypowiedzenia zgodnie z § 5 punkt 4 lub z § 8 punkt 2, w zaleznosci
ktére z tych zdarzen bedzie pierwsze.

8. Gdy ubezpieczony ukonczy 18 lat ma prawo przejg¢ prawa
i obowigzki ubezpieczajgcego.

§6

W przypadku $mierci ubezpieczajgcego, ktory nie jest ubezpieczo-
nym, wszelkie jego prawa i obowigzki wynikajgce z umowy przecho-
dzg na jego nastepcow prawnych.

UPOSAZONY
7

1. Ubezpieczajgcy moze wskazac uposazonych do otrzymania $wiad-
czenia w razie $mierci ubezpieczonego w okresie obowigzywania
umowy. Ubezpieczajgcy moze to wskazanie w kazdym czasie zmieni¢
lub odwotac. W przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek wska-
zanie oraz zmiana uposazonego wymaga uprzedniej pisemnej zgody
ubezpieczonego lub jego opiekuna/ przedstawiciela prawnego.

2. Jezeli wskazano kilku uposazonych, z ktérych jeden lub kilku nie zyje
w chwili $mierci ubezpieczonego lub utracili prawo do $wiadczenia,
pozostate w ten sposob udziaty przypadajg pozostatym uposazonym
proporcjonalnie do ich udziatow.

3. Jezeli nie wskazano uposazonych, uposazeni nie zyjg w chwili Smierci
ubezpieczonego lub utracili prawo do $wiadczenia, $wiadczenie jest
wyptacane cztonkom rodziny ubezpieczonego wedtug kolejnosci
pierwszenstwa:

a) matzonek w catosci;

b) dzieci w czesciach réwnych jesli brak wspdtmatzonka;

c¢) wnuki w czesciach rownych jesli brak wspotmatzonka i dzieci;

d)rodzice w czesciach rownych jesli brak wspotmatzonka, dzieci i wnukow;

e) rodzenstwo w czesciach réwnych jesli brak oséb wymienionych
powyzej;

f) inni ustawowi spadkobiercy ubezpieczonego w czesciach rownych jesli
brak oséb wymienionych powyzej;

4. Jezeli nie wskazano procentu alokacji $wiadczenia dla oséb uposazo-
nych, uznaje sig, iz $wiadczenie nalezne jest im w czgsciach rownych.
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SKLADKI

§8

1. Sktadki sg ptatne miesiecznie w wysokosci wskazanej w polisie.

2. Jezeli, pomimo uprzedniego wezwania wystosowanego przez
ubezpieczyciela, ubezpieczajgcy nie dokonatl wptaty zalegtej
sktadki w ciggu dodatkowego terminu 30 dni od terminu jej wyma-
galnos$ci, umowe uwaza sie za wypowiedziang przez ubezpiecza-
Jjgcego, a odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela ustaje.

3. Sktadki zostaly obliczone na poziomie niezmiennym dla catego
okresu trwania ubezpieczenia. Skfadki uwzgledniajg rodzaj
i wysokos$¢ ubezpieczenia oraz prawdopodobienstwo wystgpienia
zdarzen uprawniajgcych do wyptaty naleznych swiadczenh w okre-
sie trwania umowy, jak rowniez optaty, koszty zawarcia i obstugi
umowy.

ZMIANA WYSOKOSCI SWIADCZENIA

1. Ubezpieczyciel, na wniosek ubezpieczajgcego za zgoda ubezpie-
czonego, przedstawia warunki zmiany wysokosci $wiadczenia
wskazanego w polisie jako suma ubezpieczenia na zycie.

2. Na dowdd, ze ubezpieczyciel pozytywnie zweryfikowat wniosek
0 zmiane wysokosci $wiadczenia wskazanego w polisie jako suma
ubezpieczenia na zycie, dostarczy ubezpieczajgcemu potwierdze-
nie dokonania zmiany.

3. Wysokos¢ $wiadczenia zostanie automatycznie podwojona
w chwili osiggniecia przez ubezpieczonego 18 lat bez zmiany
w wysoko$ci skfadki miesieczne;.

4. Z zastrzezeniem § 9 pkt 6 i 7 ponizej, ubezpieczajgcy ma prawo
do zwiekszenia wysokosci $wiadczenia po optaceniu dodatkowej
Ssktadki bez przeprowadzenia oceny ryzyka, w dniu urodzin ubez-
pieczonego:

a) 21;
b) 25;
c) 30;
d) 35;
e) 40.

5. Ubezpieczajgcy ma prawo do zwiekszenia wysokosci $wiadczenia,
o ktorych mowa w § 9 pkt 4 do 5 lat przed wskazanym dniem
urodzin, ale nie wczesniej niz po ukonczeniu 18-stego roku zycia,
w przypadku gdy ubezpieczony:

a) ukonczy studia

b) zawrze zwigzek matzenski
¢) urodzi mu sie dziecko

d) adoptuje dziecko.

6. Wysokos¢ swiadczenia moze zostaC¢ zwigkszona w maksymalnym
terminie do 60 dni od zdarzenia zapisanego zgodnie z § 9 punkt 4 i 5.

7. Swiadczenie mozna zwigkszyé maksymalnie trzy razy w trakcie
trwania umowy zgodnie z § 9 punkt 4, maksymalnie raz na
12 miesigcy. Maksymalna kwota o jakg mozna zwigkszy¢ kazdo-
razowo Swiadczenie jest rowna wysokosci $wiadczenia przed
18 urodzinami ubezpieczonego.

WYPLATA SWIADCZENIA

§10

1. Obowigzek wyptaty Swiadczenia powstaje w przypadku $mierci
ubezpieczonego w okresie obowigzywania umowy.

2. W celu rozpoczecia procedury wyptaty swiadczenia, nalezy skon-
taktowac sie z ubezpieczycielem za posrednictwem 4Life Direct.

3. Zaktad ubezpieczen za posrednictwem 4life Direct informuje osobe
wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do usta-
lenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen lub wysokosci
Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia po-
stepowania.

4. Wypfata wszystkich swiadczenh nastepuje w ciggu 7 dni roboczych
od daty dostarczenia do 4Life Direct kompletnego wniosku
0 wyptate Swiadczenia, zgodnie ze wzorem umieszczonym
na stronie internetowej 4Life Direct. Termin wyptaty Swiadczen nie
przekroczy terminéw do wyptaty okreslonych przepisami prawa.

gVIILACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Obowigzek wyptaty $wiadczenia nie zachodzi, jesli Smier¢ ubez-
pieczonego nastapi w bezposredniej konsekwencji lub jest skut-
kiem nastepujacych zdarzen:

a) dziatan wojennych (wypowiedzianych lub nie) lub terroryzmu;

b) aktywnej stuzby lub szkolenia w formacji wojskowej, obrony
cywilnej, policji, cztonkostwa w kontyngencie pokojowym, agenciji
ochrony os6b i mienia lub kazdej innej formacji o charakterze
militarnym lub paramilitarnym;

C) czynnego udziatu ubezpieczonego w przestepstwie (w tym usito-
waniu popetnienia przestepstwa);

d) wypadkow lotniczych z wytgczeniem lotdw o charakterze pasazer-
skim, samolotem dopuszczonym do eksploataciji i z pilotem posia-
dajgcym odpowiednie kwalifikacje do jego prowadzenia oraz lotéw
pomiedzy zarejestrowanymi komercyjnymi portami lotniczymi
organizowanymi przez uprawnione linie lotnicze;

e) uprawiania wspinaczki w tym réwniez wspinaczki gorskiej i jaski-
niowej, nurkowania, skokow spadochronowych, skokoéw na bun-
gee, lotniarstwa, sportéw zimowych, wodnych lub motorowych,
wyscigow, dziatalnosci kaskaderskiej, sportow walki i bojowych,
sportow ekstremalnych.

2. W przypadku podwyzszenia wysokosci $wiadczenia zgodnie
z § 9 pkt 4 i 5, obowigzek wyptaty kwoty o ktérg podwyzszono
sume ubezpieczenia nie zachodzi, jesli Smier¢ ubezpieczonego
nastapi w bezposredniej konsekwencji lub bedzie skutkiem samobdj-
stwa, w tym samookaleczenia, w ciggu pierwszych 24 miesiecy
od dnia w ktérym podwyzszono wysokos¢ swiadczenia okreslong
w umowie ubezpieczenia.

3. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita
sie do $mierci ubezpieczonego.

SKARGI | ZAZALENIA

§12

1. Wszelkie skargi i zazalenia zwigzane z umowami powinny by¢
zgtaszane do Dziatu Obstugi Klienta 4Life Direct na adres wska-
zany w § 2 punkt 1. Jezeli osoba zainteresowana uzna wyjasnienie
lub sposéb rozstrzygniecia skargi lub zazalenia za niewystarcza-
jacy lub nieprawidtowy, moze zgtosic¢ skarge lub zazalenie bezpo-
Srednio do ubezpieczyciela na adres wskazany w § 2 punkt 7.
Korespondencja w sprawie skarg i wnioskow powinna by¢ skta-
dana na pismie,faksem lub e-mailowo lub w innej formie zaakcep-
towanej przez strony oraz zawiera¢ numer polisy.

2. W terminie 30 dni od otrzymania skargi lub zazalenia, zostanie wy-
stana do osoby skarzgcej odpowiedz. W przypadku braku mozli-
wosci dotrzymania wspomnianego terminu 4Life Direct poinformuje
osobe skarzgcg o przyczynach opdznienia i wskaze przewidywany
termin udzielenia odpowiedzi nie dtuzszy jednak niz 60 dni od otrzy-
mania skargi lub zazalenia.

3. Jezeli osoba zainteresowana uzna wyjasnienie lub sposéb roz-
strzygniecia skargi lub zazalenia za niewystarczajgcy lub niepra-
widtowy, moze zgtosi¢ swojg skarge lub zazalenie réwniez do
miejskich i powiatowych Rzecznikéw Konsumenta lub Rzecznika
Ubezpieczonych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§13

1. Wszystkie zawiadomienia lub oswiadczenia stron umowy powinny
by¢ sktadane drugiej stronie na pisSmie i przesytane na koszt
wysytajgcego lub za pomocg elektronicznych kanatéw komunika-
cji, ktére zostang przyjete i utrwalone na elektronicznym nosniku
informaciji przez ubezpieczyciela.

2. Wszystkie zawiadomienia lub oswiadczenia skfadane sg przez
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uposazonego w jezyku
polskim na adres 4Life Direct wskazany w § 2 punkt 1. Jezeli
zachodzi koniecznos$¢ tltumaczenia dokumentacji zwigzanej
z wyptatg $wiadczenia, obowigzek dostarczenia ttumaczenia,
dokonanego przez ttumacza przysiegtego, spoczywa na osobie
wystepujgcej z roszczeniem.

3. Ubezpieczony i ubezpieczajgcy majg obowigzek informowania
ubezpieczyciela za posrednictwem 4Life Direct o kazdej zmianie
danych kontaktowych zawartych we wniosku.

§14

1. Opodatkowanie $wiadczen wyptacanych z tytutu umowy regulujg
przepisy ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastoso-
wanie wiasciwe przepisy prawa polskiego.

3. W przypadku sporu miedzy stronami umowy wiasciwe sg polskie
sagdy powszechne wedtug wiasciwosci ogolnej albo sady
powszechne wtasciwe wedtug miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia.

CP/OWU/v2/25.08.2015
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Dyrektor Zarzadzajacy
Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited
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