A Hatarozott Idejii Kockazati fredsanas LLIEE
Eletbiztositasi
szerzodés fo rendelkezései

Orémmel bocsatjuk az On rendelkezésére a Hatarozott Idejii Kockéazati Eletbiztositasi szerzédés f6 rendelkezéseit
osszefoglalo leirast. Ugy készitettiik el ezt a dokumentumot, hogy a lehet6 legkevésbé legyen bonyolult, és kénnyen olvashato
legyen. Szamunkra nagyon fontos, hogy meggy6ézddhessiink arrél, hogy ez a megfeleld termék az On és csaladja szamdra,
és ezért Ont is arra batoritjuk, hogy olvassa 4t alaposan a tajékoztatot, és keressen benniinket, amennyiben barmilyen kérdése
lenne, mielStt meghozza a Hatarozott Idejti Kockazati Eletbiztositassal kapcsolatos felelosségteljes dontését.

A dokumentumban On megsz6litas alatt mind a biztositott mind pedig a szerz6dé fél értends.

Roélunk

Az On biztositasi kotvényét a 4Life Direct Kft. (a tovabbiakban: 4Life Direct) (székhely: 1138 Budapest, Madarasz Viktor
u. 47-49., cégjegyzékszam: 01-09-989231., amely adatok a Cégjegyzékben, a www.e-cegjegyzek.hu oldalon ellenérizhetok)
értékesiti és kezeli. A 4Life Direct a Red Sands Life Assurance Company (Europe) Limited (tovabbiakban: Red Sands vagy
biztosito) (székhely: Level 3 Ocean Village Business Centre, 23 Ocean Village Promenade, Gibraltar) fiiggd tigynoke.
A 4Life Direct a Magyar Nemzeti Bank altal vezetett biztositaskdzvetitdi nyilvantartasban a 212092570558 azonositészam
alatt szerepel, mely a Magyar Nemzeti Bank honlapjan ellendrizhet6 (https://intezmenykereso.mnb.hu).

A Red Sands 2012-ben bejelentette a vonatkozd torvényi rendelkezések alapjan a Magyar Nemzeti Banknak,
hogy Magyarorszagon hatdron atnyulo tevékenységet végez, és a Magyar Nemzeti Bank altal az ilyen bejelentést tett
biztositokrol vezetett nyilvantartasban szerepel, mely az alabbi linken talalhato: https://intezmenykereso.mnb.hu.

1. A biztositasi szerzodés fontos rendelkezései:

1.1. Az On szerzddése hatarozott 10 éves iddre szol. A szerzédése kockazatviselése azon a napon 1ép hatalyba, amely nap
a kotvényen feltiintetésre kertilt.

1.2. A biztositasi esemény a biztositottnak a kockazatviselés kezd6 idopontjat kvetden, a szerzodés tartama alatt bekovetkezd
halala.

1.3. A biztositasi dij havonta fizetendd, csoportos beszedési megbizassal (azaz automatikus dijlehivassal) vagy
készpénzatutalasi megbizassal (csekken). Amennyiben a szerz6dé fél nem kezdeményezi a biztositasi 0sszeg
modositasat, a biztositasi dij a szerzodés teljes tartama alatt nem valtozik, értékkovetés nincs. A 4Life Direct Kft. mint
fiiggo ligynok jogosult a biztositd nevében a biztositasi dijak beszedésére, jogosult tovabba a biztositotol az ligyfélnek
jaro osszeg kifizetésében kozremiikodni.

1.4. Ha biztositasi esemény kovetkezik be, a biztosité az On 4ltal valasztott és a kotvényen feltiintetett biztositsi dsszeget
fizeti meg a kedvezményezettnek, a karrendezéshez sziikséges valamennyi irat hidnytalan beérkezését kovetd 7
munkanapon beliil. Kérjiik, legyen figyelemmel arra, hogy a kedvezményezett nevezéséhez vagy a személye
modositasdhoz a biztositott irdsbeli hozz4jarulasa sziikséges, ellenkezd esetben a szerzodés kedvezményezett nevezésére
vonatkoz6 része semmis, €s a biztositasi 0sszeg a biztositott torvényes orokdsének fizetendo.

1.5. Hatarozott Idejii Kockazati Eletbiztositis megsziinésének esetei:

* A biztositasi szerzodést (tekintettel arra, hogy az életbiztositasi szerzdés, illetve amiatt is, mert az tavollevok kozotti
szerzédéskotés utjan jon létre) On jogosult irasban azonnali hatallyal felmondani az attl szamitott 30 napon beliil,
hogy a biztositasi kotvény megkiildésével értesitjiik Ont az életbiztositasa megkotésérol. E felmondds esetében az
addig esetlegesen befizetett biztositasi dljakat visszafizetjiik teljes 6sszegben.

» On természetesen a fenti 30 nap lejartaval is barmikor jogosult felmondani a szerzédést 30 napos felmondasi idvel
azon iddszak végére, amely idGszakra az utolso biztositasi dij megfizetésre keriilt. Ez esetben azonban az addig
befizetett biztositasi dijak nem jarnak vissza.

* Megszlinik a szerzddés a biztositott halalaval, hazastarsi modozat esetében a hazastarsak barmelyikének elsdként
bekovetkezd halalaval.

* Megsziinik a szerz8dés tovabbd az eredeti esedékesség utolso napjara visszamendleges hatallyal akkor, ha On a lejart
esedékességli biztositasi dijat a felszolitas kézhezvételének napjatol szamitott 30 napon beliil sem fizeti meg, tovabbi
értesités nélkiil.

1.6. Téjékoztatjuk, hogy kizart a biztositdo kockazatviselése bizonyos esetekben, melyek részletezését a szerzodés 11. §-a

tartalmazza. Kérjiik, tanulméanyozza alaposan ezt a pontot.

7. A szerz6désre a magyar jog az alkalmazando. A szerzodés nyelve magyar.

8. Mivel a szerzodésre a magyar jog az iranyado, a biztositasi 6sszeg utan a mindenkori hatalyos ad6zasi szabalyok szerinti

adok és jarulékok fizetendok.

1.9. A biztositasi dsszegre vonatkozo igény két év alatt éviil el attol szamitva, hogy az dsszeg kifizetésére okot add esemény
bekovetkezett. Tajékoztatjuk, hogy a jelen szabaly a szerzddésre irdnyado jogszabalytol I[ényegesen eltér.

—_ —
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2. Fogyasztoi panaszok

Amennyiben a szerzédésével kapcsolatban barmilyen kérdése van, modositani szeretné, vagy panaszt kivan tenni, kérjik,
keresse ligyfélszolgalatunkat. Készséggel allunk rendelkezésére hétfon 8-20 oraig, keddtdl péntekig 8-19 oraig.

Kérjiik, a cégiinkre vonatkoz6 egyéb informaciokért, érdekességekért latogasson el weboldalunkra is: www.4lifedirect.hu
Reméljiik, soha nem lesz oka veliink és a szolgaltatasunkkal kapcsolatban panaszra, amennyiben azonban mégis, mindent
megtesziink annak érdekében, hogy azt meg tudjuk oldani.

Kérjiik, panaszat a panaszkezelési kollégank részére kiildje meg, igy gyorsabban tudjuk kezelni. Panasza vagy egyéb
megkeresése a megfeleld hataskorrel rendelkez6 kolléga altal keriil feldolgozasra. Panasza jellegétdl fliggden vagy mi
kezeljiik, vagy azt megkiildjiik a biztositd, a Red Sands részére. Ha a biztosito részére keriil is tovabbitasra, On tovabbra is
kozvetleniil a 4Life Direct Kft-vel tudja egyeztetni az tigyet. Abban a nem valdszinii esetben, ha a panaszat nem tudjuk az
On megelégedésére rendezni, On fordulhat kdzvetleniil a biztositohoz. A biztositasi jogviszony létrejottével és teljesitésével
kapcsolatos panasziigyében a Magyar Nemzeti Bank altal miikodtetett Pénziigyi Békeéltetd Testiilethez fordulhat. Joga van
tovabba a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi osztalyahoz tovabba az illetékes €s hataskorrel rendelkezd birdsaghoz
is fordulni.

A Magyar Nemzeti Bank elérhet6sége:
Magyar Nemzeti Bank
Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levélcim: H-1534 Budapest BKKP Postafiok: 777.
Kozponti telefon: (36-1) 4899-100
Kozponti fax: (36-1) 4899-102

A Pénziigyi Békélteto Testiilet elérhetdsége:
Cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
Kozponti levélcim: H-1525 Budapest Pf.:172.
Telefon: +36-40-203-776
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu

3. Biztositasi titok, adatvédelem

A biztosito ligyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerzddéssel, annak 1étrejottével,
nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Osszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz0dés megkotéséhez,
modositasahoz, allomanyban tartdsdhoz, a biztositdsi szerzddésbol szarmazd kovetelések megitéléséhez sziikséges,
vagy a biztositasi tevékenységrdl szo16 2014. évi LXXXVIIL. torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

Biztositési titok minden olyan — mindsitett adatot nem tartalmazo -, a biztosito, a viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére allo adat, amely a biztositd, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitd tigyfeleinek — ideértve a kéarosultat is
—személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodéasara vagy a biztositdval, illetve a viszontbiztositoval kotott
szerzddéseire vonatkozik. Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha ahhoz az ligyfél elozetesen irasban
hozzajarult, kérjiik, legyen azonban figyelemmel arra is, hogy a jogszabalyban meghatarozott esetekben a titoktartasi
kotelezettség nem all fenn az alabbi szervekkel kapcsolatban: Magyar Nemzeti Bank, birosag, birdsag altal kirendelt szakérto,
onallo birosagi végrehajto, a természetes személyek adossagrendezési eljarasaban eljard fohitelezd, Csaladi Csodvédelmi
Szolgalat, csaladi vagyonfeliigyeld, kozjegyzo €s az altala kirendelt szakértd, adohatosag, nyomozoé hatosagok, ligyészség,
nemzetbiztonsagi szolgalat, Gazdasagi Versenyhivatal, gyamhatosag, egészségligyi allamigazgatasi szerv, a titkosszolgalati
eszk6zok alkalmazasara, titkos informaciogyiijtésre felhatalmazott szerv, a viszontbiztositd, egyiittbiztosito,
a kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartod szerv, az alloméany-atruhazas keretében atadasra keriil6 biztositasi
szerz0dési allomany tekintetében az atvevd biztositd, a kiszervezett tevékenységet végzd szervezet, konyvvizsgalo,
az alapvetd jogok biztosa, Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag.

A 4Life Direct kapcsolattartasi adatai:
Cim: 1138 Budapest, Madarasz Viktor utca 47-49.
Ugyfélszolgalat: +36-1-696-1400
e-mail: ugyfelszolgalat@4lifedirect.hu
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