VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA

PRE PRIPAD STRATY ZIVOTA NASLEDKOM NEHODY

»ZABEZPECENIE PRI NEHODE*
25.04.2018

VSEOBECNE USTANOVENIA
§1
1. Tymito vSeobecnymi poistnymi podmienkami poistenia pre
pripad straty zivota nasledkom nehody ,,Zabezpecenie pri
nehode®, ktoré prijalo predstavenstvo spoloc¢nosti Red
Sands Insurance Company (Europe) Limited diia 10. aprila
2018, d’alej len VPP, sa riadia poistné zmluvy uzatvorené
od 25. aprila 2018.

DEFINICIE
§2
Pojmy pouzivané v tychto VPP znamenaji:

1. 4Life Direct — spolo¢nost’ 4Life Direct Insurance Services
s.1.0., so sidlom Stetinova 4, 811 06 Bratislava 1, ICO:
47 894 288, zapisana v obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava 1, Oddiel: Sro, vlozka ¢. 100512/B,
samostatny finan¢ny agent poistovatela, zapisany
v registri finanénych agentov a finan¢nych poradcov
vedenom Narodnou bankou Slovenska, ¢. 195201;

2. nehoda — neocakavana, nahla udalost’, ktora nastala pocas
poistnej doby, a ktort poisteny nemohol ovplyvnit’, nebola
zapri¢inena jeho zdravotnym stavom, vznikla v dosledku
nezavislych vonkajsich vplyvov a jej nasledkom je smrt
poisteného, ktora nastala v obdobi 180 dni od datumu
nehody podl'a tychto VPP;

3. poistka — dokument vystaveny spolocnost'ou 4Life Direct
v mene poistovatela ako potvrdenie skutocnosti, Ze
poistna zmluva bola uzatvorend;

4. poistna doba — cCasové obdobie zacinajuce diom
uvedenym Vv poistke a trvajuce az do ukoncenia poistnej
zmluvy;

5. poistné — suma splatna na zéklade poistnej zmluvy, ktorej
vyska je Specifikovana v poistke, vyjadrend v oficidlnej
mene Slovenskej republiky, stanovena na zaklade
sadzobnika poistného platného ku ditu podania Ziadosti,

6. poistné plnenie — suma uvedena v aktualnej poistke, splatna
opravnenej osobe v sulade s podmienkami poistnej zmluvy;,

7. poistnik — fyzicka osoba uzatvarajica poistnu zmluvu
s poistovatelom;

8. poisteny — fyzicka osoba uvedena v poistke ako osoba,
v prospech ktorej sa uzatvorila poistnd zmluva,

9. poist’ovatel’ — Red Sands Insurance Company (Europe)
Limited, so sidlom na adrese Level 3 Ocean Village
Business Centre, 23 Ocean Village Promenade, Gibraltar;

10. poistnd zmluva — poistna zmluva Pre pripad straty Zivota
nasledkom nehody ,,Zabezpecenie pri nehode* uzatvorenej
na zaklade Ziadosti a v stlade s tymito VPP;

11. doplnkové poistné plnenie — doplnkova poistna zmluva
(iba v pripade jej zvolenia) k poistnej zmluve
Pre pripad straty Zivota nasledkom nehody ,,Zabezpecenie
pri nehode®, ktora je spojena s platbou doplnkového
poistného a ktora je takto oznacena v poistke;

12. dopravné poistné plnenie — doplnkové poistné plnenie
ktoré:

a) vyplacané poistné plnenie sa zdvojnasobi v pripade,
ze nehoda nastala pocas vedenia alebo riadenia osobného
motorového vozidla alebo pri zrazke chodca motorovym

fredsands

vozidlom pri beznej prevadzke na verejnych uliciach alebo
dial'nici;

b) vyplacané poistné plnenie sa strojnasobi v pripade,
ze nehoda nastala pocas cestovania pasaziera s cestovnym
listkom lietadlom, vlakom, taxikom, autobusom, trajektom
alebo inym spdsobom licencovanej verejnej dopravy
primarne urcenej na prepravu osob;

13. Opravnend osoba — fyzicka alebo pravnicka osoba ur¢ena
poistnikom so suhlasom poisteného ako osoba opravnena
na prijatie poistného plnenia v pripade smrti poisteného
v dosledku nehody;

14. Ziadost’ — ziadost o wuzatvorenie poistnej zmluvy
pripravenej poistovatelom a podpisanej poistnikom
a poistenym;

15. manzel/manielka (druh/druika) — osoba uvedena
v poistke, s ktorou je poisteny v manzelskom zvizku
ku dnu vzniku udalosti uvedenej v poistnej zmluve, alebo
s ktorou je poisteny k tomuto ditu v neforméalnom zvézku
(v partnerskom spoluziti) a zijii v spolocnej domacnosti,
pricom obaja partneri su slobodni.

PREDMET A ROZSAH POISTNEJ ZMLUVY

§3

1. Predmetom poistenia je zivot poisteného.

2. Rozsah poistenia sa vzt'ahuje na poistni udalost’, ktorou je
pripad smrti poisteného nasledkom nehody, ktora vznikla
v obdobi platnosti poistnej zmluvy.

3. Existuju dva varianty uzatvorenia poistnej zmluvy:

a) variant poistenia len UcCastnika poistnej zmluvy, kedy
existuje jeden poisteny, alebo

b) variant poistenia Ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky), pricom manzel/manzelka (druh/druzka) je
druhym poistenym.

UZATVORENIE POISTNEJ ZMLUVY

§4

1. Poistna zmluva je uzatvorend v pripade, ze su sucasne
splnené nizsie uvedené podmienky:

a) ku dinu uzatvorenia poistnej zmluvy tak poistnik ako aj
poisteny dovrsili vek najmenej 18 rokov a poisteny
nedovisil vek 70 rokov,

b) poistovatel’ prevzal zZiadost podpisani poistnikom
a poistenym, a

c) poistovatel Ziadost preskimal, prijal ju a vystavil poistku
ako potvrdenie skutocnosti, ze doslo k uzatvoreniu poistnej
zmluvy.

2. Poistovatel’ si vyhradzuje pravo odmietnut’ uzatvorit
poistnu zmluvu alebo navrhnut’ zmenu jej podmienok
v zmysle platnej pravnej upravy.

DOBA POISTNEJ ZMLUVY
§5s
1. Poistnd zmluva mnadobuda u¢innost dinom uvedenym

Vv poistke.

2. Poistnik ma pravo od poistnej zmluvy pisomne odstipit’
v lehote 30 (tridsiatich) dni odo dia, kedy mu poistovatel
oznamil, ze poistnd zmluva bola uzatvorend. V pripade,
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ze poistnik odstupi od poistnej zmluvy v tejto lehote,
poistovatel’ vrati poistnikovi zaplatené poistné v plnom
rozsahu.

3. Poistna zmluva je uzatvorend na dobu 5 (piatich) rokov
odo dna jej ucinnosti. Od dna uzatvorenia poistnej
zmluvy ju moze Poistnik obnovit podla podmienok
stanovenych v tychto VPP. Poistovatel informuje poistnika
o podmienkach obnovy aspoil 45 dni pred ukoncenim poistnej
doby.

4. Na schvalenie podmienok obnovy poistnej zmluvy
predlozenych poistovatelom podla bodu 3 tohto §, je
poistnik povinny zaplatit’ poistné vyplyvajice z tychto
predlozenych podmienok. V pripade, Ze toto poistné nebude
uhradené pocas doby uvedenej v podmienkach obnovy
poistnej zmluvy predlozenych poistovatelom, poistna
zmluva nebude pokracovat’ a ukon¢i sa uplynutim poistnej
doby.

5. Poistnik ma pravo kedykol'vek ukonéit’ poistnu zmluvu
dorucenim pisomnej vypovede kedykolvek ku koncu
mesiaca, za ktory bolo zaplatené posledné poistné.

6. Ak poisteny alebo jeho manzZel/manzelka (druh/druzka)
dovrsi vek 80 (osemdesiat) rokov, poistné krytie osoby
zanikne vo vzt'ahu k osobe, ktora tento vek presiahla.

7. Poistna zmluva zaniké smrt'ou poisteného, ak ide o variant
poistenia ucastnika a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky) zanika smrt'ou vsetkych poistenych, alebo
diniom ukoncenia poistenia podl’a ustanovenia § 5 bodu 2, 3
a4 a§ 7bodu 2, podla toho, ktora skutocnost’ nastane ako
prva.

8. Pokial je uzatvorena poistna zmluva vo variante poistenia
ucastnika a jeho manzela/manzelky, druha/druzky, v pripade
smrti jedného z nich poistnd zmluva nezanika. Poistné
plnenie za zosnulll osobu poistovatel v stulade s poistnymi
podmienkami vyplati oprdvnenej osobe, priCom druhy
manzel/manzelka (druh/druzka) zostdva poisteny za
predpokladu, Ze poistné bude aj nad’alej uhradzané riadne
a vcas. V takomto pripade sa poistenie vo variante poistenia
ucastnika poistnej zmluvy a jeho manzela/manzelky
(druha/druzky) meni na variant poistenia len ucastnika
poistnej zmluvy. Sumy poistného plnenia uvedené
v pokracujucej poistnej zmluve zostavaju rovnaké a poistné
bude primerane zodpovedat’ poistnému za variant poistenia
len Gcastnika poistnej zmluvy.

9. V pripade, ze dojde k zaniku manzelstva alebo k zaniku
partnerského spoluzitia uvedeného v § 2, bode 15, pricom
poistnda zmluva je uzatvorena vo variante poistenia
ucastnika a jeho manzela/manzelky (druha/druzky),
je mozné na ziadost' poistnika a na zéklade sthlasu
poisteného a za podmienok, ktoré stanovi poistovatel,
aby poistna zmluva aj nad’alej platila vo variante poistenia
ucastnika poistnej zmluvy a jeho/jej manzela/manzelky
(druha/druzky), alebo vo variante poistenia len jedného
ucastnika ako jediného poisteného vo vzt'ahu ku kazdému
poistenému.

OPRAVNENA 0SOBA

§6

1. Poistnik si v stlade s platnou pravnou upravou moze zvolit
jednu alebo viac oprdavnenych osob, ktorej sa poskytne
poistné plnenie v pripade smrti poisteného v doésledku
nehody pocas u€innosti poistnej zmluvy. Poistnik ma pravo
volbu kedykol'vek zmenit' alebo zruit' s pisomnym
sthlasom poisteného.

POISTNE

§7

1. Poistné je splatné v pravidelnych mesacnych platbach
poistného za kazdy mesiac poistenia vo vyske a v splatnosti
uvedenej v poistke podla vyberu poistnika.

2. Pokial' aj napriek predchadzajucej vyzve zo strany
poistovatela neuhradi poistnik poistné po splatnosti
v dodatocnej lehote 1 mesiaca odo dna dorucenia vyzvy,
bude poistnd zmluva povazovana za vypovedanu zo strany
poistnika ku diu  uplynutia dodatocnej lehoty a
zodpovednost’ poistovatela z nej vyplyvajuca tym zanikne.

3. Poistné sa vypocitava tak, aby jeho vyska odzrkadlovala
druh a vysku poistného plnenia, pravdepodobnost
vyplatenia poistného plnenia ako aj vydavky a naklady,
ktoré vzniknu pri uzatvarani a dorucovani poistnej zmluvy.

ZMENA POISTNEHO PLNENIA

§8

1. Na ziadost’ poistnika a po ziskani stihlasu od poisteného,
poistovatel predlozi podmienky zmeny variantu alebo
zmeny poistného plnenia uvedeného v poistke ako poistenie
Pre pripad straty zivota nasledkom nehody ,,Zabezpecenie
pri nehode®.

2. Poistovatel' poskytne poistnikovi novl poistku ako
potvrdenie schvalenych zmien poistnej zmluvy.

VYPLATA POISTNEHO PLNENIA

§9

1. Povinnost’ poistovatela vyplatit poistné plnenie vznika
v pripade smrti poisteného v ddsledku nehody pocas
poistnej doby.

2. Vsetky prislusné sumy poistného plnenia budu vyplatené
do 7 (siedmich) pracovnych dni po tom, ¢o bude
poistovatelovi (alebo spolocnosti 4Life Direct) predlozena
kompletna ziadost’ o vyplatenie poistného plnenia podla
vzoru uvedeného na webovej stranke spolocnosti 4Life
Direct, ktory je k dispozicii na www.4lifedirect.sk. Doba na
vyplatenie poistného plnenia neprekroci zakonom
stanovenu dobu.

3. Aby bolo mozné zacat’ proces vyplaty poistného plnenia,
je nutné nahlasit poistovatelovi poistnia udalost’
prostrednictvom 4Life Direct.

4. Poistovatel prostrednictvom 4Life Direct informuje
ziadatel’a pisomne alebo inym sposobom, s ktorym Ziadatel
sthlasil, ktoré dokumenty st potrebné pre vznik povinnosti
Poistovatel’ alebo pre vysku poistného plnenia, v pripade,
ze st nevyhnutné pre d’alsi postup. Kompletny zoznam
dokumentacie je vzdy k dispozicii na webovej stranke
spolo¢nosti 4Life Direct: www.4lifedirect.sk.

VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI POISTOVATELA

§10

1. Povinnost’ poistovatela vyplatit' poistné plnenie nevznika,
pokial' k smrti poisteného dojde priamo alebo nasledkom:

a) zranenia pocas aktivnej sluzby alebo prebiehajiiceho
tréningu akychkol'vek vojenskych sil, obrannych sil,
policie, vojenskych agentlr na ochranu osdb, majetku alebo
polovojenskych organizacii;

b) choroby, ochorenia alebo chirurgickej liecby choroby alebo
ochorenia;

c¢) konania zahrani¢ného nepriatel’a, vojny (vyhlasenej alebo
nie), obCianskej vojny, povstania, Strajku, vyluky, vzbury,
rebélie, revolucie, nasilného prevzatia moci, zapojenia sa
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do ozbrojenych sil,
organizacii;

d) porusenia prava konanim poisteného;

e) toho, ze bol pod vplyvom alkoholu, omamnych latok alebo
liekov ovplyviiujucich schopnost’ uvazovat’, s vynimkou
liekov predpisanych registrovanym praktickym lekarom;

f) ziarenia, jadrovej reakcie, radioaktivnej kontaminacie,
chemickej kontaminécie zahriiujiic kontaminaciu z jedov,
jedovatych plynov alebo vyparov;

g) nebezpecnych prac zahriiyjuc napriklad, ale nie vylucne,
pracu v hibke 40 a viac metrov pod zemou alebo pod vodou,
vo vyske 20 alebo viac metrov nad zemou (v inom ako
beznom pracovnom prostredi) alebo pracu s vybusninami;

h) samovrazdy, zahriiujuc sebapoSkodzovanie a pokus
o samovrazdu;

i) horolezectva, podvodnych  Cinnosti, jaskyniarstva,
parasutizmu, zavesného lietania, bungee jumpingu, zimnych,
vodnych alebo motoristickych Sportov, profesionalnych
Sportov;

j) leteckej dopravy inej ako platenej prepravy lietadlom
pilotom s riadnym opravnenim v lietadle s pevnymi
kridlami s platnym certifikditom vydanym na lietanie
prevadzkovanym leteckou alebo charterovou spolo¢nostou
s riadnym opravnenim, ktoré prevadzkuje lety medzi
zaregistrovanymi komer¢nymi letiskami.

2. Osoba, ktora umyselne prispela k smrti poisteného, nema
narok na vyplatu poistného plnenia.

armady alebo polovojenskych

STAZNOSTI

§11

1. V pripade akychkol'vek staznosti tykajucich sa poistnych
zmluv kontaktujte, prosim, Klientske centrum spolo¢nosti
4Life Direct na adrese uvedenej v § 2, bode 1. Pokial sa
dotknuta osoba domnieva, Ze nedostala dostatocné
vysvetlenie alebo Ze je podand staznost vybavovana
nevhodnym alebo nedostacujiicim spdsobom, je oprdvnena
obratit’ sa so svojou staznost'ou priamo na poistovatela na
adrese uvedenej v § 2, bode 9. Korespondenciu vo veciach
staznosti odpori¢ame podavat’ pisomne a vzdy je nutné
uviest’ Cislo poistky.

2. Pokial’ sa dotknuta osoba domnieva, ze nedostala dostatocné
vysvetlenie, alebo Ze je podana staznost vybavovana
nevhodnym alebo nedostatocnym spdsobom, je opravnena
obratit’ sa so svojou staznostou na Narodnu banku
Slovenska na adrese Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

§12

1. Osobné udaje poistnika a poisteného st spracuvané
poistovatelom a spolocnostou 4Life Direct v sulade
s ustanoveniami nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(,,GDPR*) a inymi aplikovatelnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, a to najmé ustanoveniami zakona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (,,ZoOOU).
Osobné Udaje poistnika a poisteného, vratane ich mena
a priezviska, adresy trvalé¢ho bydliska, adresy prechodného
bydliska, rodného C¢isla, ak bolo pridelené, datumu
narodenia, miesta a okresu narodenia, ob¢ianstva, druhu
a Cisla preukazu totoznosti, telefonického kontaktu,

faxového kontaktu a emailovej adresy, st spracivané na
ucely plnenia tejto zmluvy a na tcely dodrziavania pravnych
povinnosti poistovatela a 4Life Direct vyplyvajucich
z prislusnych pravnych predpisov o poistovnictve
a finan¢nom sprostredkovani (na ucely identifikacie
a overenia identity poistnika a poisteného, vykonavania,
ochrany a uplatiiovania prav poistovatela a spolocnosti 4Life
Direct, vyplyvajucich z tejto zmluvy, atd’.). Osobné udaje
poistnika a poisteného v rozsahu meno a priezvisko,
adresa trvalého bydliska, adresa prechodného bydliska,
telefonicky kontakt, e-mailové adresy, su spracivané na
ucely priameho marketingu (zahfnajic kontaktovanie
prostrednictvom  priamej poSty, automatizovanych
telefonatov a komunika¢nych systémov, emailu, SMS sprav)
ako opravneny zaujem poistovatela a 4Life Direct.

2. Na zéklade pisomnej ziadosti je poistnik alebo poisteny
opravneny pozadovat’ od poistovatela alebo 4Life Direct
(a) potvrdenie, ¢i st alebo nie st ich osobné udaje
spracuvané, (b) informéciu o spractivani osobnych tdajov
v informa¢nom systéme, (c) presné informacie o zdroji,
z ktorého ziskali ich osobné udaje na spractvanie,
(d) zoznam ich osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracuvania, (e) opravu alebo likvidaciu ich nespravnych,
neuplnych alebo neaktudlnych osobnych tdajov,
() likvidaciu ich osobnych tdajov, ktorych el spractivania
sa skoncil, (g) likvidaciu ich osobnych udajov, ktoré su
predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona,
(h) prenos ich osobnych tidajov inému prevadzkovatelovi.
Bez ohladu na ustanovenia tohto bodu, v pripade
podozrenia neopravneného spractuvania osobnych udajov je
poistnik alebo poisteny opravneny podat’ Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych udajov. Prava poistnika
a poisten¢ho st vymedzen¢ v III. kapitole GDPR
a v ZoOOU, druh4 hlava druhy diel, § 22 a nasl.

3. Tu uvadzané osobné tidaje budu spracuvané pokial’ existuje
potreba spracuvania osobnych udajov v zmysle ¢l. 12.1
vyssie.

4. Poistnik a poisteny si opravneni namietat’ povodné/d’alsie
spracivanie ich osobnych tudajov na ucely priameho
marketingu, vratane s tym stvisiaceho profilovania, a to
kedykol'vek a bezplatne.

5. Sprostredkovatelom  poistovatela  poverenym  na
spracuvanie osobnych udajov v mene poistovatela je
spolocnost’ 4Life Direct.

6. DalSie informdcie su k dispozicii na webovej stranke
spolo¢nosti 4Life Direct: www.4lifedirect.sk.

DALSIE USTANOVENIA

§13

1. VSetky oznamenia alebo vyhldsenia zmluvnych stran by
mali byt’ druhej strane predlozené pisomne, v slovenskom
jazyku, zasielané na naklady odosielatela, alebo
elektronickymi komunikacnymi prostriedkami, pricom
elektronickii komunikaciu bude poistovatel’ prijimat
a uchovavat’ na datovom nosici.

2. Vsetky oznamenia alebo vyhlasenia poistnika, poisteného
alebo oprdvnenej osoby je potrebné dorucit’ v slovenskom
jazyku na adresu spolo¢nosti 4Life Direct uvedenu v § 2,
bode 1. V pripade, ze je nutné prelozit’ dokumenty tykajuce
sa vyplaty poistného plnenia do slovenského jazyka,
je osoba, ktorad vznasa prislusny narok, povinna zaistit’ ich
overeny preklad do slovenského jazyka.
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. Poisteny a poistnik maji povinnost informovat’
poistovatela prostrednictvom spolo¢nosti 4Life Direct
o vSetkych zmendch osobnych udajov uvedenych
v Ziadosti.

. Tieto VPP spolocne s poistkou a Ziadostou tvoria poistnii
zmluvu a je nutné ich vykladat’ ako jeden dokument.

. Poistné plnenie vyplacané na zaklade poistnej zmluvy
podlieha dani z prijmu v sulade s ustanoveniami zakona ¢.
595/2003 Z. z. o dani z prijmu.

. Uvedené poistenie je poistenim bez naroku na odkupné a pri
ukonceni poistenia sa nestanovuje odkupnd hodnota.

Opravnena osoba sa nebude podielat na vynosoch
poistovatela.

. Skuto¢nosti neupravené tymito VPP sa riadia prislusnymi

ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Poistnik a poisteny moézu tieZ podat’ navrh na alternativne
rieSenie sporov v konani podl'a zékon ¢. 391/2015 Z. z.
o alternativnom rieSeni sporov za predpokladu, ze su
splnené podmienky tohto zakona.

. 'V pripade sporu medzi zmluvnymi stranami budu vsetky

spory prejednavané a rozhodované vseobecnymi sudmi

Slovenskej republiky.
WUW

James Clayton-Wright
Zastupca poistovatel’a
Red Sands Insurance Company (Europe) Limited
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